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Pielisen Karjalan Kehittamiskeskus Oy:n
saavutettavuusseloste

Pielisen Karjalan Kehittamiskeskus Oy:n verkkosivuja koskee laki digitaalisten palve-

lujen tarjoamisesta, joka pohjautuu EU:n saavutettavuusdirektiiviin. Lain mukaan kai-

killa tulee olla tasavertaiset mahdollisuudet kayttaa digitaalisia palveluita eli palvelujen tu-
lee olla saavutettavia. Saavutettavuudella tarkoitetaan, etta verkkosivut ja mobiilisovelluk-
set seka niiden sisallét ovat sellaisia, ettd kuka tahansa voisi niitd kayttda ja ymmartaa

mita niissa sanotaan.

Jokaisen organisaation, jota lain saavutettavuusvaatimukset koskevat, on tehtava verkko-
sivuistaan ja mobiilisovelluksistaan saavutettavuusseloste ja laitettava se verkkosivuil-
leen. Pielisen Karjalan Kehittdmiskeskus Oy:n www-pikes.fi on tehty WordPress -alustalle
ja julkaistu 23.3.2022.

Tama saavutettavuusseloste koskee sivustoa www.pikes.fi ja se on laadittu 20.5.2022.
Selostetta on paivitetty 26.3.2025. Taman digipalvelun saavutettavuuden on arvioinut

viestintdasiantuntija Kaija Turunen.

Digipalvelun saavutettavuuden tila

Sivustomme tayttaa suurelta osin lain edellyttdmat vaatimukset eika sivustolla ole kriittisia
saavutettavuuspuutteita. Olemme sitoutuneet digipalveluiden saavutettavuuden paranta-

miseen ja huomioimme saavuttavuuden kaikissa materiaaleissamme.

Sivusto on suunniteltu saavutettavaksi kayttaen kotisivujemme teknisten asiantuntijoiden
apua. He ovat suunnitelleet kaikki julkaisujarjestelmassa kaytettavat lisdosat, ja niitéd suun-
niteltaessa ja kayttéonotettaessa he ovat tarkistaneet saavutettavuuden vaatimukset. Si-

vuston tekniikka huomioi yleisimmat Ilukulaitteet. Saavutettavuuteen on Kkiinnitetty
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huomiota myds kaytetyn kielen selkeydessa ja teknisessa toimintavarmuudessa. Havain-
noimme jatkuvasti sivuston saavutettavuuteen liittyvia epakohtia ja korjaamme sivustossa

ja sen sisalléssa havaittuja saavutettavuuspuutteita.

Seuraavan kerran teemme kattavamman arvion 2026-kotisivujen uudistamisprojektissa.

Digipalvelun ei-saavutettava sisalto

Sivustolla ei ole ei-saavutettavaa sisaltda, jota ei ole viela ehditty muuttaa saavutettavaksi.

Anna palautetta!

Huomasitko saavutettavuuspuutteen digipalvelussamme? Kerro se meille ja teemme par-

haamme puutteen korjaamiseksi.

Anna saavutettavuuspalautetta tdhan sahkoépostiosoitteeseen kaija.turunen@pikes.fi

tai puhelimitse 0400 783 374 (maanantaisin, keskiviikkoisin ja perjantaisin klo 7-15).

Valvontaviranomainen

Jos huomaat sivustolla saavutettavuusongelmia, anna ensin palautetta meille eli sivuston
yllapitajalle. Vastauksessa voi menna 14 paivaa. Jos et ole tyytyvainen saamaasi vastauk-
seen tai et saa vastausta lainkaan kahden viikon aikana, voit tehda ilmoituksen Etela-
Suomen aluehallintovirastoon. Etela-Suomen aluehallintoviraston sivulla kerrotaan tar-

kasti, miten ilmoituksen voi tehda ja miten asia kasitellaan.

Valvontaviranomaisen yhteystiedot
Etela-Suomen aluehallintovirasto
Saavutettavuuden valvonnan yksikko

www.saavutettavuusvaatimukset.fi

saavutettavuus(at)avi.fi
puhelinnumero vaihde 0295 016 000
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Tarjoamme mielellamme tukea kaytt3jille,

joille digipalvelut eivat ole saavutettavissa.

Ota yhteytta ja sovi tapaaminen! Palvelemme joustavasti, sovittuna ajankohtana; yrityk-

sesi toimipisteessa tai PIKES-toimistolla, Kauppatori 1, Nurmes.

Palvelumme on maksutonta, luottamuksellista ja tarkoitettu kaikille nurmeslaisille tai Nur-

mekseen sijoittuville yrityksille. Ole hyva, ota yhteytta yritysasiantuntijoihimme, tasta

linkista loydat kaikki yhteystietomme.
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